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 تٍ وام خذا

 استاوذارد ایزان یملآضىایی تا ساسمان 

 ا٤طاٖ، غٙؼت٣ ٚ تحم٥مبت استب٘ساضز ٔإسس١ ضاتٔمط ٚ لٛا٥٘ٗ اغلاح لبٖ٘ٛ 3ٔبز٠  ٤ه ثٙس ٔٛخت ثٝ ا٤طاٖ استب٘ساضز ٣ّٔسبظٔبٖ 

ٖ )ضسٕ ٣ّٔاستب٘ساضزٞب٢  ٘طط ٚ تس٤ٚٗ تؼ٥٥ٗ، وٝ ٚظ٥ف١ است وطٛض ضس٣ٕ ٔطخغ تٟٙب 1371 ٔبٜ ثٟٕٗ ٔػٛة ٝ  ضا ٣( ا٤رطا  ثر

  .زاضز ػٟسٜ

ع ٚ ٔإسسربت  ور ٘ظرطاٖ ٔطا غربحت  ،بضضٙبسبٖ سبظٔبٖوت اظ ؤط ٣فٙ ٢ٞب ٥ٖٛس٥ٕوٞب٢ ٔرتّف زض ٗ استب٘ساضز زض حٛظ٤ٜتسٚ

، ٢س٥ر ظ ت٤ِٛٚ ثب تٛخٝ ثٝ ضرطا  ٣ّٔضٛز ٚ وٛضط٣ ٍٕٞبْ ثب ٔػبِح آٌبٜ ٚ ٔطتجظ ا٘دبْ ٣ٔ ٢ٚ التػبز ٢س٥، ت٣ِٛ، پژٚٞط٣ػّٕ

ِٛ     ١ت آٌبٞب٘رٝ ٚ ٔٙػرفب٘  و٢ است ورٝ اظ ٔطربض  ٚ تدبض ٢فٙبٚض ٙٙرسٌبٖ،  وٙٙرسٌبٖ، ٔػرط   وس٥غربحجبٖ حرك ٚ ٘فرغ، ضربُٔ ت

ٛ  ص٥ضرٛز. پر  زِٚت٣ حبغرُ ٔر٣  ٚ غ٥ط ٣زِٚت ٢ٞب، ٟ٘بزٞب، سبظٔب٣ٖٚ ترػػ ٣ع ػّٕووٙٙسٌبٖ، ٔطاغبزضوٙٙسٌبٖ ٚ ٚاضز س ٤٘ر

بفرت  ٤ضرٛز ٚ پرس اظ زض   ٣ٔطثٛط اضسربَ ٔر   ٢ٞب ٥ٖٛس٥ٕو ٢٘فغ ٚ اػضب٢ثٝ ٔطاخغ ش ٣ا٤طاٖ ثطا٢ ٘ظطذٛاٞ ٣ّٔ ٢استب٘ساضزٞب

( ا٤طاٖ چربح ٚ  ٣)ضسٕ ٣ّٔثٝ ػٙٛاٖ استب٘ساضز  ،ت٤ٔطتجظ ثب آٖ ضضتٝ عطح ٚ زض غٛضت تػٛ ٣ّٔ ١ت٥ٕوطٟٙبزٞب زض ٥٘ظطٞب ٚ پ

 ضٛز.٣ٔٙتطط ٔ

ٟ ٥ر٥ تؼ ت ضٛاثظ٥٘٤ع ثب ضػب غلاحش٢ٔٙس ٚ  ػلالٝ ٢ٞب ٝ ٔإسسبت ٚ سبظٔبٖو ٣٤س استب٘ساضزٞب٤٘ٛ ص٥پ وٙٙرس   ٣ٝ ٔر ٥ر ٗ ضرسٜ ت

ٖ  ٣ّٔر  ت، ثرٝ ػٙرٛاٖ اسرتب٘ساضز   ٤غٛضت تػٛ ٚ زض ٣ثطضس ،عطح ٣ّٔزضو٥ٕتٝ  ت، ٥ر ٗ تطت٤ضرٛز. ثرس   چربح ٚ ٔٙتطرط ٔر٣    ا٤رطا

استب٘ساضز ٔطثرٛط   ٣ّٔ ١ٗ ٚ زض و٥ٕت٤تسٚ 5 ض٠ا٤طاٖ ضٕب ٣ّٔاستب٘ساضز  ضات ٔمطٝ ثط اسبس وضٛز ٣ٔ ٣تّم ٣ّٔ ٣٤استب٘ساضزٞب

 سٜ ثبضس.٥ت ضس٤ثٝ تػٛ ضٛز ٣ُ ٔى٥تطا٤طاٖ استب٘ساضز  ٣ّٔزض سبظٔبٖ ٝ و

(ISO) استب٘ساضز ٣إِّّٗ ٥سبظٔبٖ ث ٣اغّ ٢طاٖ اظ اػضب٤از استب٘ساض ٣ّٔسبظٔبٖ 
ٚ  2(IEC) ا٣ِّّٕ اِىتطٚتى٥ٙه و٥ٕس٥ٖٛ ث٥ٗ ،1

(OIML) ضٙبس٣ لب٣٘ٛ٘ ا٣ِّّٕ ا٘ساظٜ سبظٔبٖ ث٥ٗ
(CAC) ٣و٥ٕسر٥ٖٛ ورسوس غرصا٤    4است ٚ ثٝ ػٙٛاٖ تٟٙب ضاثرظ  3

زض وطرٛض   5

ٗ ٤طرٛض، اظ آذرط  وذربظ   ٢ٞرب  ٢بظٔٙرس ٥ٚ ٘ ٣ّر وظ ٤ا٤طاٖ ضٕٗ ترٛخٝ ثرٝ ضرطا   ٣ّٔ ٢ٗ استب٘ساضزٞب٤وٙس. زض تسٚ فؼب٥ِت ٣ٔ

 ضٛز. ٥ٌط٢ ٣ٔ ثٟطٜ ٣إِّّٗ ٥ث ٢خٟبٖ ٚ استب٘ساضزٞب ٣ٚ غٙؼت ٣، ف٣ٙػّٕ ٢ٞب ططفت٥پ

وٙٙسٌبٖ، حفظ سرلأت   ت اظ ٔػط ٤ضسٜ زض لبٖ٘ٛ، ثطا٢ حٕب ٥ٙ٣ث ص٥ٗ پ٤ت ٔٛاظ٤تٛا٘س ثب ضػب ٣طاٖ ٤ٔاستب٘ساضز ا ٣ّٔسبظٔبٖ 

اظ  ٣ثؼضر  ٢، اخرطا ٢ٚ التػربز  ٣غر ٥ٔح سرت ٤ت ٔحػرٛتت ٚ ٔلاحظربت ظ  ٥ر فو٥ٙبٖ اظ ٥، حػَٛ اع٣ٕٚ ػٕٛٔ ٢فطز ٤ٕٙ٣ٚ ا

 ٢اضز، اخجربض ا٤طاٖ ضا ثطا٢ ٔحػٛتت ت٥ِٛس٢ زاذُ وطٛض ٚ/٤ب اللاْ ٚاضزات٣، ثب تػ٤ٛت ضٛضا٢ ػرب٣ِ اسرتب٘س   ٣ّٔاستب٘ساضزٞب٢ 

ٚ  ٣غربزضات  ٢بتٞرب واسرتب٘ساضز   ٢طرٛض، اخرطا  ؤحػرٛتت   ٢ثرطا  ٣إِّّر ٗ ٥ثر  ٢تٛا٘س ثٝ ٔٙظٛض حفظ ثبظاضٞرب ٣. سبظٔبٖ ٔوٙس

ٞب ٚ ٔإسسبت فؼربَ زض   ٙٙسٌبٖ اظ ذسٔبت سبظٔبٖو ثٝ استفبزٜ ثرط٥سٖٙبٖ ٥ٗ ثطا٢ اع٥ٕچٙ . ٞٓوٙس ٢آٖ ضا اخجبض ٢ثٙس زضخٝ

ٞرب ٚ   طٍب٤ٜ، آظٔب٣غ٥ٔح ست٤ت ظ٤ط٤ت ٚ ٔس٥فو٥ت ٤ط٤ٔس ٞب٢س٥ستٓ ٣ٌٛاٞ ٚ غسٚض ٢ع٥، ٣ٕٔٔطبٚضٜ، آٔٛظش، ثبظضس ٥ٙ١ظٔ

ٞب ٚ ٔإسسبت ضا ثط اسربس ضرٛاثظ ٘ظربْ     ٌٛ٘ٝ سبظٔبٖٗ ٤استب٘ساضز ا ٣ّٔسبظٔبٖ ٚسب٤ُ سٙدص،  (ب٥ِجطاس٥ٖٛ)ؤطاوع ٚاسٙد٣ 

ٞرب  طز آٖىٞب اػغب ٚ ثط ػّٕت ثٝ آ٥ٖس غلاح٥٤ٙب١ٔ تأ٥ٞظ تظْ، ٌٛا٤وٙس ٚ زض غٛضت احطاظ ضطا ٣ٔ ٣بث٤طاٖ اضظ٤ت ا٥س غلاح٥٤تأ

 ٢بضثطزور مبت ٥بض فّعات ٌطا٘جٟب ٚ ا٘دبْ تحم٥ٗ ػ٥٥ُ سٙدص، تؼ٤بٞب، ٚاسٙد٣ ٚسب٤ى ٣إِّّ ٥ٗح زستٍبٜ ث٤وٙس. تطٚ ٣٘ظبضت ٔ

 .است سبظٔبٖٗ ٤ف ا٤ا٤طاٖ اظ ز٤ٍط ٚظب ٣ّٔ ٢سغح استب٘ساضزٞب ٢اضتمب ٢ثطا

                                                 

1- International Organization for Standardization 

2- International Electrotechnical Commission 

3- International Organization for Legal Metrology (Organisation Internationale de Metrologie Legals) 

4- Contact point 

5- Codex Alimentarius Commission  
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 وذاردکمیسیًن فىی تذيیه استا

تا پذیزش صفز تٍ عىًان  گیزی ومًوٍساماوٍ  -َا تٍ ريش يصفی پذیزضی گیزی ومًوٍَای ريش»

 «جیيخز کیفیت لکىتز ای معتثز تزای پایٍ

 سمت ي/یا محل اضتغال: رئیس:

 آ٣٤ٛٞ، ظ٤ٙت

 ٔٛاز( ٟٔٙسس٣ )وبضضٙبس٣

 فٛتز ذٛظستبٖضطوت 

  

  دتیز:

 ا٤ٕبٖ ،ا٥ٔسٚاض

 (٤غغٙبٟٔٙسس٣ ٣ س)وبضضٙب

 وُ استب٘ساضز استبٖ فبضس ازاضٜ

  

  )اسب٣ٔ ثٝ تطت٥ت حطٚ  اِفجب( اعضا:

 س٥سػ٣ّ ،احٕس٢

 (زوتط٢ استطاتژ٢ ٚ ٘ٛآٚض٢)

 ٌطٜٚ غٙؼت٣ فطاسبٖ

  

 لبسٓ ،اغبّ٘ٛ

 (اضضس ٟٔٙسس٣ غٙب٤غوبضضٙبس٣ )

 پتطٚض٣ٕ٥ ٘ٛض٢

  

 ٟٔس٢ ،٤عز٢ ٔٙصحس٣ٙ٥

 (زوتط٢ ٔس٤ط٤ت)

 اٖا٘دٕٗ ػ٣ّٕ استب٘ساضز ا٤ط

  

 ضضب٥٘ب، فطزٚس

 (وبضضٙبس٣ ٔتطخ٣ٕ ظثبٖ ا٥ٍّ٘س٣)
 وبٖ٘ٛ ظثبٖ ا٤طاٖ

  

 ض٘دجط، ٔطتض٣

 (وبضضٙبس٣ اضضس ٔس٤ط٤ت اخطا٣٤)

 ػضٛ ٔستمُ

  

 عبٞطٜ  سدبز٤بٖ، س٥سٜ

 )وبضضٙبس٣ ض٣ٕ٥( 

 ازاضٜ وُ استب٘ساضز استبٖ فبضس

  

 ػجبس٣، ٟٔس٢ 

 )زوتط٢ ٟٔٙسس٣ غٙب٤غ(

 از اسلا٣ٔ ٚاحس ض٥طاظ٥ٞئت ػ٣ّٕ زا٘طٍبٜ آظ

  

 پط٤ٚٗ آثبز٢،ػططت

 (زوتط٢ غٙب٤غ غصا٣٤)

 ٥ٞئت ػ٣ّٕ زا٘طٍبٜ ض٥ٟس ثٟطت٣ تٟطاٖ
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 سمت ي/یا محل اضتغال: )اسب٣ٔ ثٝ تطت٥ت حطٚ  اِفجب( اعضا:

 غلا٣ٔ، اِٟٝ

 )وبضضٙبس٣ اضضس ٔس٤ط٤ت ٔب٣ِ(

 ازاضٜ وُ استب٘ساضز استبٖ فبضس

  

 وٛضب، ٔژزٜ

 س٣ اضضس ٟٔٙسس٣ غٙب٤غ()وبضضٙب

 ػضٛ ٔستمُ

  

 پٛض لس٣ٕ٤، ٔب٘سا٘ب ٟٔس٢

 )وبضضٙبس٣ اضضس ٟٔٙسس٣ غٙب٤غ(
 ػضٛ ٔستمُ

  

 يیزاستار
 

  ٘بزضٔٙػٛض٢، 

 (وبضضٙبس٣ ٟٔٙسس٣ ٔىب٥٘ه)

 ازاضٜ وُ استب٘ساضز استبٖ فبضس
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 مىذرجات فُزست

 صفحٍ عىًان

 ظ ٌفتبضپ٥ص

 1 وبضثطزٞس  ٚ زأٙٝ  1

 2 ٔطاخغ اِعا٣ٔ 2

 3 ٚ تؼبض٤ف اغغلاحبت 3

 3 اذتػبض٢ اغغلاحبتٕ٘بزٞب ٚ  4

 4 حس ٔتٛسظ و٥ف٥ت ذطٚخ٣  5

 5 اغُ اػتجبض  6

 5 ٘طسٜ ضفتبض ثب ثٟطٞب٢ پص٤طفتٝ 7

 6 ٥ٌط٢ ٕ٘ٛ٘ٝ ٞب٢ثط٘بٔٝ 8

 6 السأبت ا٥ِٚٝ  9

 7 استب٘ساضز ضٚش 10

 8  زض عَٛ ثبظضس٣ ٔساْٚ ضٚش 11

 9 س٣ظضثب لغغ 12

 ثرط پص٤طش غفط  ٞب٢ثط٘بٔٝ ا٢ثط ظ٥٘ب ضزٔٛ ٕ٘ٛ٘ٝ اظٜ٘سا اظ ٞب٣٤ٔثبَ (زٞٙسٜآٌب٣ٞ) پ٥ٛست اِف

 پب٤ٝ اػتجبض  

11 

 13 ٘بٔٝوتبة
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 گفتار پیص

ٖ     ٥ٌط٢ ٕ٘ٛ٘ٝسبٔب٘ٝ  -ٞب ثٝ ضٚش ٚغف٣ پص٤طض٣ ٥ٌط٢ ٕ٘ٛ٘ٝٞب٢ ضٚش»استب٘ساضز   ثب پرص٤طش غرفط ثرٝ ػٙرٛا

٢ پرص٤طش  ٞب٢ ٔطثٛط ثرط ٔجٙرب  ٤ٛ٘س آٖ زض و٥ٕس٥ٖٛ وٝ پ٥ص« خ٣ٚذط و٥ف٥ت َوٙتط ا٢ ٔؼتجط ثطا٢ پب٤ٝ

، 7ثٝ ػٙٛاٖ استب٘ساضز ٣ّٔ ا٤طاٖ ثٝ ضٚش اضبضٜ ضرسٜ زض ٔرٛضز اِرف، ثٙرس      ا٢/ٔٙغمٝا٣ِّّٕ استب٘ساضزٞب٢ ث٥ٗ

ٗ اخلاسر٥ٝ و٥ٕتر١ ّٔر٣    ز٤ٚسرت ٚ سر٣ ٚ ٞفتٕر٥    زضت٥ٟرٝ ٚ ترس٤ٚٗ ضرسٜ،     5استب٘ساضز ٣ّٔ ا٤طاٖ ضٕبض٠ 

 3تػ٤ٛت ضس. ا٤ٙه ا٤ٗ استب٘ساضز ثٝ استٙبز ثٙس ٤ره ٔربز٠     15/12/1397استب٘ساضز ٔس٤ط٤ت و٥ف٥ت ٔٛضخ 

، ثٝ ػٙٛاٖ 1371ٚ تحم٥مبت غٙؼت٣ ا٤طاٖ، ٔػٛة ثٟٕٗ ٔبٜ  استب٘ساضزلبٖ٘ٛ اغلاح لٛا٥٘ٗ ٚ ٔمطضات ٔإسسٝ 

 ضٛز. استب٘ساضز ٣ّٔ ا٤طاٖ ٔٙتطط ٣ٔ

سربذتبض ٚ ضر٠ٛ٥    -)استب٘ساضزٞب٢ ٣ّٔ ا٤طاٖ ٣ّٔ5 ا٤طاٖ ثط اسبس استب٘ساضز ٣ّٔ ا٤طاٖ ضٕبض٠ استب٘ساضزٞب٢ 

ٞب٢ ٣ّٔ ٚ خٟب٣٘ زض ظ٥ٔٙرٝ   ضٛ٘س. ثطا٢ حفظ ٍٕٞب٣ٔ ٚ ٕٞب٣ٍٙٞ ثب تحٛتت ٚ پ٥ططفتٍ٘بضش( تس٤ٚٗ ٣ٔ

پ٥طرٟٙبز٢ ورٝ    ِعْٚ تدس٤س٘ظط ذٛاٞٙس ضس ٚ ٞط غٛضتزض غٙب٤غ، ػّْٛ ٚذسٔبت، استب٘ساضزٞب٢ ٣ّٔ ا٤طاٖ 

ثطا٢ اغلاح ٤ب تى٥ُٕ ا٤ٗ استب٘ساضزٞب اضائٝ ضٛز، زض ٍٞٙبْ تدس٤س٘ظط زض و٥ٕس٥ٖٛ ف٣ٙ ٔطثٛط، ٔٛضز تٛخرٝ  

 ثٙبثطا٤ٗ، ثب٤س ٕٞٛاضٜ اظ آذط٤ٗ تدس٤س٘ظط استب٘ساضزٞب٢ ٣ّٔ ا٤طاٖ استفبزٜ وطز.لطاض ذٛاٞس ٌطفت. 

ٚ ت٥ٟٝ ٚ تس٤ٚٗ ضسٜ « ٔؼبزَ ٤ىسبٖ»ثٝ ضٚش ظ٤ط  ا٣ِّّٕ جٙب٢ پص٤طش استب٘ساضز ث٥ٗا٤ٗ استب٘ساضز ٣ّٔ ثط ٔ

ٗ  ثبضس ٚ ٔضبُٔ تطخٕٝ ترػػ٣ وبُٔ ٔتٗ آٖ ثٝ ظثبٖ فبضس٣ ٣ٔ ٔعثرٛض   إِّّر٣  ؼبزَ ٤ىسبٖ اسرتب٘ساضز ثر٥

 است:

ISO 28593: 2017, Acceptance sampling procedures by attributes— Accept-zero sampling 

system based on credit principle for controlling outgoing quality  
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تا پذیزش صفز تٍ عىًان  گیزی ومًوٍساماوٍ  -َا تٍ ريش يصفی پذیزضی گیزی ومًوٍَای  ريش

  جیيخز کیفیت ای معتثز تزای کىتزل پایٍ

        کارتزد َذف ي دامىٍ 1

 ثٝ ضٚش ثٟطثٟطثٝ س٣ظضثب ا٢طث تى٣ ٥ٌط٢ ٕ٘ٛ٘ٝٞب٢ حعط سبٔب٘ٝ تؼ٥٥ٗ اضز،ستب٘سا ٤ٗا ٤ٗٚتس اظ  ٞس  1-1

 ٌطا ٤ٍطز ضتػجبثٝ ثبضس.  غفط ٣ٔ شپص٤ط َٔس اظ سبٔب٘ٝ ٤ٗا زض ٥ٌط٢ ٕ٘ٛ٘ٝ ٞب٢ثط٘بٔٝ و٥ّٝ. ستا ٞب ٚغف٣

 ثٝٞب  حعط. زٛر٣ضرٕ٘ ٝرپص٤طفت طرثٟ آٖ ،سرثبض ٘بٔٙغجك لّٓ ٢ث٥طتط ازتؼس ٤ب ٤ه ضبُٔ ثٟط ٤ه اظ ا٢ٕ٘ٛ٘ٝ

 ضٛ٘س،٣ٔ ة٘تربا ٜوٙٙس ٔػط س٥ّٝٚ ثٝ وٝ ٔٙبست ضسٜ ؼط٤فت( AOQL) خ٣ٚذط و٥ف٥ت ٔتٛسظ حس ٤ه

 .اضز٘س زخٛٚ ٞب٢سط زض ٣ِاٛرٔت ٢برثٟطٞ اظٜسر٘ا برAOQL٤  ةبر٘ترا ا٢ثط ٤ت٣ٚزٔحس ٥ٞچ. ٘سزاض ثست٣ٍ

 تٔس عٛت٣٘ زض ،سرسض٣رٔ ظاضثب ٤ب ٢ٔطتط ستز ثٝ وٝ وُ و٥ف٥ت ٔتٛسظوٝ  ٣ٔوٙس تض٥ٕٗ ضوب ضٚش

 ٥٘ست.AOQL  اظ ث٥طتط

فطبضٞب٢ ثب ٚخٛز صاض٘س وٝ ث٥ط ٌتأ وٙٙسٜ ٥ٗتأٔا٤ٗ است وٝ ثط ض٢ٚ ٤ه  ٞب ضحعت٥ٟٝ ا٤ٗ اظ  ٔٙظٛض 1-2

ٔبزا٣ٔ زست آٔسٜ، ثٝ ضفتٗ اػتجبض زست  اظزض ٘ت٥دٝ  ٚش پص٤طغ٥ط لبثُ  ثٟط ٤ه اظ٘بض٣  ٣٘ضٚا ٚ ز٢لتػبا

ٔطتط٢ ٤ب  ٔؼ٥ٛة وٝ تح٤ُٛ، زضغس اللاْ تٔس زضاظتط٤ٗ ا٘ساظٜ ٕ٘ٛ٘ٝ وبضثطز٢، زض  وٝ اع٥ٕٙبٖ زٞس ثب پب٥٤ٗ

 ثب  ٞس ٤ٗا .تغبثك ضا حفظ وٙس تب فطآ٤ٙس ػبض٢ اظ ػسْ وٙسوٛضص ث٥طتط ٘طٛز،  AOQL اظزٞس  ثبظاض ٣ٔ

 زست ٤بفت٣ٙ است. ،ةذٛ و٥ف٥ت ثب تٛخٝ ثٝ سٛاثك ٕ٘ٛ٘ٝ ا٘ساظٜتسض٤د٣  وبٞص

 غُا س.ثبضٙ استفبزٜ لبثُ ا٢ وٙٙسٜ ٥ٗتأٔ طرٞ ٢اطرث ثٟطٞب اظ سط٢ ٤ه تب ا٘سٜضس ح٣اعط چٙبٖ ٞب حعط 1-3

 :آٚضز٣ٔ ٞٓافط ضا ٤طظ اضزٔٛ ،ضػتجبا

 ٤ٗا ثٝ ز،٣ٔضٛ حٕب٤ت وٙٙسٜ  ٔػط اظ ضوبزذٛ ضٛثٝ ط ز،ضٛ ٜٔطبٞس و٥ف٥ت زض ٤ه ٘مع ٌطا  -ِفا

 زٚثبضٜ اظ ٚ ضٚز٣ٔ ٥ٗرث اظ زست آٔسٜثٝ  ضبرػتجا ْبرتٕ ،ا٘غجبل٣ ٔطبٞسٜ ضٛز ػسْ ٜٞطٌب ٝرو ضتغٛ

 :ز٣ٔضٛ ْبر٘دا طر٤ظ اضزٛرٔ اظ غسزضغس س٣ظضثب ٚ ة٘تربا تطثعضي ا٢ٕ٘ٛ٘ٝ ،وبت

  ٤ب ؛ثبضس ٜ٘طس پص٤طفتٝ ٌطا ثٟط ٥ِٗاٚ  -1

 ؛ث٥ب٤س ٜپص٤طفتٝ٘طس ثٟط ٤ه اظ پس ثسٖٚ زضً٘ وٝ ا٢ٜپص٤طفتٝ٘طس ثٟط ٞط -2

 زض ث٥طتط وبٞص عط٤ك اظ) ثبضس ةذٛ و٥ف٥ت ،عٛض ٔتٛا٣ِ  ثٝ ٌطا ،٥ٌط٢ ٕ٘ٛ٘ٝ ٢وبٞص ٞع٤ٙٝٞب  -ة

 .ساظٜ ٕ٘ٛ٘ٝ ٔٛضز ٥٘بظ(ا٘
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 زاضز:  زثطضوب ٤طظ اضزٔٛ زض ٣ّٔ اضزستب٘ساا٤ٗ  1-4

ٚ  ضٛز ٤ىسبٖ زض٘ظط ٌطفتٝ ٣ٔ ،ٌسستٝ ْللاا ضبُٔ ثٟطٞب اظ ا٢٢سط زض س٣ظضثب ضٚش وٍٝٞٙب٣ٔ  -ِفا

 ضٙسبث س، ػطضٝ ضسٜرت٥ِٛ سر٤ٙآفط ثب استفبزٜ اظ ٤ه ٜ،سروٙٙتٛسظ ٤ه ت٥ِٛس ٕٞٝ ثٟطٞب

  ٞط٤ه ا٢ثط ٣ّٔ اضزستب٘سا ٤ٗا ،ثبضٙس ٚتٔتفب ت٥ِٛس ٤٢ٙسٞبآفط ٤ب ٞبٜوٙٙست٥ِٛس وٝ ت٣ضٛرغزض)

 ؛ ز(ض٣ٔٚ ضثٝوب ٌب٘ٝاخس عٛضثٝ

 بٔٙغجكر٘ بر٤ كرٔٙغج اٖػٙٛ ثٝوٝ ثب٤س  ات،ت٥ِٛس اظ و٥ف٣ ٤ژ٣ٌٚ چٙس ٤ب ٤هوٝ ٍٞٙب٣ٔ -ة

 ثبضس. تٛخٝ ضزٔٛ ،ضٛ٘س ٢سرتٝثٙرسز

 ضس.ثب چطٓپٛض٣ لبثُ )ٞب(َٔحػٛ و٥ف٣ ٢ٞب ٤٣ٌژٚ ضؼ٥تٚ تؼ٥٥ٗ زض س٣ظضثب ٢ذغب وٍٝٞٙب٣ٔ -ح

 ثبضس. ةٔرط غ٥ط ،س٣ظضثب ٍٞٙب٣ٔوٝ  -ت

 زض ضسٜػطضٝاللاْ  ض٘تظبا ضزٔٛ و٥ف٥ت وٝض٢ثٝعٛ ،ستا ٔٙبست ،٘ظبضت٣ ا ٞسا ا٢ثط ٣ّٔ اضزستب٘سا ٤ٗا

ضز ٘ظط ٤ب ٔٛ و٥ف٥ت سغح تٔسثّٙس َوٙتط ٤ٗا ٚضٛز ٣ٔ َوٙتط ،ٕٔىٗ ٕ٘ٛ٘ٝ ا٘ساظٜ تط٤ٗ وٓ ثب ،ظاضبرث

زست  اع٥ٕٙبٖ ثٝ برث ،وٙٙسٜتأ٥ٔٗ ٢ٞب٢سط هرهترت ٛچى٣رو بر٤ ٣رٌضثع اظ طر٘ظ طرغ ،ظاضبرث زض لؼ٣ٚا

 ض٘تظبا ضزٔٛ و٥ف٥ت َوٙتط فطاٞٓ وطزٖ ا٢ثط ٘سا٣ٔتٛ ،ٔٙجغ ٚ ع٘ٛ ثٝ تٛخٝ ٖٚثس ،اضزستب٘سا ٤ٗاآ٤س. ٣ٔ

ٞب٢  سبظٔبٖ ٚ وٙٙسٌبٖٖ/ٔػط اضاسط٤ذ ،ٖ/ت٥ِٛسوٙٙسٌبٖتأ٥ٔٗوٙٙسٌبثطا٢ ضسٜ ص٤طفتٝٔحػٛتت پ ٕٞٝ

 استفبزٜ ضٛز. ٘ظبضت٣

 مزاجع الشامی 2

 ٞب اضخبع زازٜ ضسٜ اسرت. غٛضت اِعا٣ٔ ثٝ آٖزض ٔطاخغ ظ٤ط ضٛاثغ٣ ٚخٛز زاضز وٝ زض ٔتٗ ا٤ٗ استب٘ساضز ثٝ 

 ضٛ٘س. تطت٥ت، آٖ ضٛاثظ خعئ٣ اظ ا٤ٗ استب٘ساضز ٔحسٛة ٣ٔثس٤ٗ

ٖ   ض٤د ا٘تطبض اضخبع زازٜ ضسٜ ثبضس، اغلاح٥ٝوٝ ثٝ ٔطخؼ٣ ثب شوط تبزض غٛضت٣   ٞرب ٚ تدس٤رس٘ظطٞب٢ ثؼرس٢ آ

 ٞب اضخبع زازٜ ضسٜ است،زض ٔٛضز ٔطاخؼ٣ وٝ ثسٖٚ شوط تبض٤د ا٘تطبض ثٝ آٖ .آٚض ٥٘ستثطا٢ ا٤ٗ استب٘ساضز اِعاْ

 آٚض است.ٞب٢ ثؼس٢ ثطا٢ ا٤ٗ استب٘ساضز اِعإْٞٛاضٜ آذط٤ٗ تدس٤س٘ظط ٚ اغلاح٥ٝ

 خغ ظ٤ط ثطا٢ وبضثطز ا٤ٗ استب٘ساضز اِعا٣ٔ است:طاستفبزٜ اظ ٔ

2-1 ISO 3534-2, Statistics — Vocabulary and symbols— Part 2: Applied statistics 
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 ي تعاریف اصغلاحات 3

 ٤فضتؼب، اغرغلاحبت ٚ  ISO 3534-2 اضزستب٘سا زضاضائٝ ضرسٜ   ٤فضتؼب ػلاٜٚ ثط اغػلاحبت ٚ ،اضزستب٘سا ٤ٗا زض

 1:ٚزض٣ٔ ٥٘ع ثٝ وبض ٤طظ

3-1  

 اعتثار
credit 

K 

 ثٟط ٤ه ٝرب٣٘ورٔظ تب ضسٜ ٔتٛا٣ِپص٤طفتٝ ٢ثٟطٞب زض ٜپص٤طفتٝضس ْللاا وُ ازتؼس( شپص٤ط ا٢ثط ٥ٌط٢ ٕ٘ٛ٘ٝ(

 .ثبضٙس ٜضس پص٤طفتٝ ضسٜثبظضس٣ ٢ثٟطٞب ٕٞٝاٌط  ،س٣ظضثب ا٢ثتسااظ  ٤ب ز٘طٛ پص٤طفتٝ ٔتٛا٣ِ

3-2  

 متًسظ کیفیت خزيجی

average outgoing quality 

AOQ 

 ٜضس زازٜ اضسرٔم ٔست ثطا٢ ٤هّٙسث زض خ٣ٚذط َٔحػٛ و٥ف٥ت ٔتٛسظ سغح (شپص٤ط ا٢ثط ٥ٌط٢ ٕٛ٘ٝ٘)

 است. ٚضٚز٢ َٔحػٛ و٥ف٥ت

 ثٝ كرٔٙغج ْلارلا ثب ضسٜ پص٤طفتٝ ٢ثٟطٞب ْتٕب ض٢ٚ طث( AOQ) خ٣ٚذط و٥ف٥ت ٔتٛسظ ،اضزستب٘سا ٤ٗا زض -دآيرییا

 .ز٣ٔضٛ ٔحبسجٝ، ترسا فطرغ( K) ضبرػتجا ٝرب٣ٔورٍٞٙ ،٘طسٜ پص٤طفتٝ ٢ثٟطٞب غسزضغس ثؼس اظ ثبظضس٣ ٜٔسآستز

3-3  

 حذ متًسظ کیفیت خزيجی
average outgoing quality limit 

AOQL 

a 

 ٚضٚز٢ َٔحػٛ و٥ف٥ت سغح ٕٔىٗ ٤طزٔمب ْتٕب ض٢ٚ ثرط AOQ ث٥طرتط٤ٗ ٔمرساض   ( شپص٤ط ا٢ثط ٥ٌط٢ ٕ٘ٛ٘ٝ(

 است. شپص٤ط خٟت ٥ٌط٢ ٕ٘ٛ٘ٝ ضسٜ زازٜ حعط هر٤ ا٢ثط

 اختصاری اصغلاحاتا ي ومادَ 4

 :اظ تٙسضػجب اضزستب٘سا ٤ٗا زض فتٝض ضثٝوب ض٢ذتػبا اغغلاحبت ٚ ٞبزٕ٘ب

 AOQ ؛٘بٔٙغجك ْللاا غسزض ثطحست ،خ٣ٚذط و٥ف٥ت ٔتٛسظ 

 AOQL ؛٘بٔٙغجك ْللاا غسزض ثطحست ،خ٣ٚذط و٥ف٥ت ٔتٛسظ حس 

                                                 

1-   ٝ  /www.iso.org/obp  ٚwww.electropedia.orgٞررب٢  ٚثٍرربٜزض  ISO  ٚIECورربض ضفتررٝ زض اسررتب٘ساضزٞب٢   اغررغلاحبت ٚ تؼرربض٤ف ثرر

 زستطس است.لبثُ

http://www.iso.org/obp
http://www.electropedia.org/
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a   اضٔمس  AOQL؛٘بٔٙغجك ْللاا اظ ٘سجت٣ ثطحست ضسٜٔطرع  

d   ؛ٕ٘ٛ٘ٝ زض ٘بٔٙغجك ْللاا ازتؼس 

K   ؛(غح٥ح زػس ٤ه)  ضػتجبا 

Kmax   ؛(ثبضس ضتٝزا زخٛٚ ٌط)ا زٜستفبا لبثُ ضػتجبا ٢ثبت حس 

n   ؛ٕ٘ٛ٘ٝ اظٜ٘سا  

N   ثٟط اظٜ٘سا. 

 حذ متًسظ کیفیت خزيجی 5

 ٖثسٚ ٚ پص٤طفتٝ، ثٟطٞب ٕٞٝ عٛض ٔؼَٕٛ، ثٝ ،ثبضس ةذٛ ذ٣ّ٥ س٣ظضثب ا٢ثط ٜضس ئٝاضا ثٟط و٥ف٥ت و٣ٍٔٝٞٙب

 غسزض تط٤ٗثب وٓ ثطاثط ،ظاضثب زض ْللاا( AOQ) خ٣ٚذط و٥ف٥ت ٔتٛسظ ٤ٗاثٙبثط. ٣ٔضٛ٘س ػطضٝ ظاضثبثٝ تغ٥٥ط 

 .ستا ق٘غجباْػس

 ٚ ثٛزٜپص٤طش  لبثُ ، غ٥طثٟطٞب ث٥طتط ،ثبضس ضؼ٥ف ذ٣ّ٥ س٣ظضثب ا٢ثطضسٜ اضائٝ ثٟط و٥ف٥ت وٍٝٞٙب٣ٔ

 ْللاا تٟٙب ٚ سر٘زاض اضطرل س٣ظضثب ؼٔؼط زض ،ْللاا طتطث٥ ،٤غ٣اضط چ٥ٙٗ زض ضٛز.ا٘دبْ ٣ٔ غسزضغس س٣ظضثب

 ٌطچٝا ،ستا ق٘غجبا ْػس غسزض تط٤ٗوٓ ثب ثطاثط زٚثبضٜ ،ظاضثب زض ْللااAOQ  ٤ٗاثٙبثط. ٣ٔضٛ٘س پص٤طفتٝ ٔٙغجك

 .ستا ز٤بظ ٘سج٣ عٛض ثٝ سٙسض٣ٔ ظاضثب ثٝ وٝ للا٣ٔا ا٢ثط س٣ظضثب ٞع٤ٙٝ ٔتٛسظ

 ٚ سسض٣ٔ ٢حس اضٔمس ثٝ ،٤٣ٔبثس ٤صافعا AOQ ،٣ٔوٙس تغ٥٥ط ٢حس اضٔمس زٚ ٤ٗا ث٥ٗ و٥ف٥ت ٍٞٙب٣ٔوٝ

 خ٣ٚذط و٥ف٥ت ٔتٛسظ حس ،خ٣ٚذط ق٘غجبا ْػس غسزض ٔتٛسظ ٢ثبت حس. ٤٣ٔبثس وبٞص آٖ اظ پس

((AOQL اضزستب٘سا ٤ٗا عجك ٜٔسآ ستزثٝ ٥ٌط٢ ٕ٘ٛ٘ٝ ضٚش ٤ظاضط اظ ا٥ْٞچوس زضضٛز. ٣ٔ ٜ٘ب٥ٔس، AOQ 

 .٥٘ست ٜضس ٔطرع AOQL اظ ث٥طتط( ٤سآ٣ٔ ستزثٝ تٔساظزض زض وٝ اAOQ٢ ٤ب) ض٘تظبا ضزٔٛ

 زخٛٚ زضٛ AOQ اظ ث٥طتط ،لؼ٣ٚاAOQ  وٝا٤ٗ احتٕبَ ،ثٟطٞب اظ وٛچه ٢سط ٤ه ٤ب أدع ثٟط ٤ه ا٢ثط

 و٥ف٥ت سغحثٝ  ٚ ٥٘ست( ثبثت عٛض اخجبض٢ ثٝ وٝ) ٞب٢سط زض ثٟط اظٜ٘سا ،ٞب٢سط َعٛ ثٝ احتٕبَ، ٤ٗا .زاضز

 .٣ٔوٙس ٥ُٔ غفط ثٝ ٤٣ٔبثس ٤صافعا ٞب٢سط زض ثٟطٞب ازتؼسوٝ ٍٞٙب٣ٔ ٚ زاضز ثست٣ٍ ثٟطٞب زض

 در)ٌ ضذ ٌمطاَذ امىغثقـو مقلاا وسثت یتالا حذ تضمیه ایتز ملی اردستاوذا یهای تزوامٍَا در وتیجٍ،: طحتیاا

 .ویستىذ مىاسة، تُزَا اس کًچكی َاییسز یا امجش یتُزَا ایتز (روتظاا ردمً ارمقذ مقاتل

 اظ ٜسرٔآ ستزثٝ ٥ٌط٢ ٕ٘ٛ٘ٝ حعط ٘تب٤ح ،است غح٥ح زػس ، ٤هٕ٘ٛ٘ٝ اظٜ٘سا ،عج٥ؼ٣ عٛض ثٝ ٝوخب٣٤آٖ اظ

 ٝرث ٜضس ٔطرع اضٔمس اظ وٛچهتط وAOQL٣ٕ  وٝض٢ثٝعٛ. ستا ٘ٝضأحبفظٝوب ،اضزستب٘سا ٤ٗا زثطضبرو

 .٤سآ٣ٔ ترسز

 اظ ز٘جبِٝ ط٤ٗرتةبٔغّٛر٘ ا٢طرث ظرفم خ٣ٚذط و٥ف٥ت ٔتٛسظ ضسٜ،ئٝاضا ٢ثٟطٞب اظ عٛت٣٘ ز٘جبِٝ ٤ه اظ ثؼس

 ا٢طرث ترسا ٤٢ٍطز ٥ُِز ،٢پ٥طبٔس چ٥ٙٗ زٖثٛ ٘بٔحتُٕ ،ػُٕ زض. ٣ٔوٙس AOQLُ٥ٔ  ثٝ و٥ف٥ت ثٟطٞب

 .٣ٔوٙس ٥ُٔ ٜضس تؼAOQLٗ٥٥  اظ ثٟتط اض٢ٔمس سٕت ثٝ َٔؼٕٛ ضعٛ ثٝ AOQوٝ آٖ



 1397 سال :(چاج ايل)15894ایزان ضمارِ  ملیاستاوذارد 

5 

 ،٤ٗابثطرثٙ .ٙسر٘جبض بٔٙغجكر٘ ْلارلا اضا٢ز ٤ب ثبضٙس ٥٘بفتٝ تغ٥٥ط و٣٤ٝ ٔٙبست است ثٟطٞب زض تٟٙب ٥ٌط٢ ٕ٘ٛ٘ٝ ضٚش -یدآيریا

 ذٛاٞس ثٛز.AOQL  اظ ثٟتط AOQ ،ثبضسAOQL  اظ ثٟتط عٛض ٔساْٚ  ثٝ ضسٜاضائٝ ثٟط و٥ف٥ت اٌط

 اصل اعتثار 6

 ٜ،تأ٥ٔٗوٙٙس ٤ه ز٣ٔضٛ ؼفط آٖ زض. ستا ضػتجبا غُا اضز،ستب٘سا ٤ٗا ٥ٌط٢ ٕ٘ٛ٘ٝ ٞب٢ حعط زض زتحبا ػبُٔ

 .ثبضس ا٢اظٜ٘سا ٞط اظ ٘سا٣ٔتٛ ثٟط ٞطوٙس. ٣ٔ ئٝاضا س٣ظضثب ا٢ثط ضا ْللاا ضبُٔ بثٟطٞ اظ پ٥ٛستٝ ا٢٘جبِٝز

 خ٣ٚذط ترو٥ف٥ ٤ؼ٣ٙ زاضز، زخٛٚ ٖٞٓچٙب ثٟطٞب اظ وٛچه ٢ٞب٢سط ٤ب أدع ثٟط ٤ه ا٢ثطAOQL  پطت٥جب٣٘ -یدآيریا

 ز٤٢بظ ٔمساض ثٝ AOQL اظ ترسا ٕٔىٗ ضسٜٔحمك خ٣ٚذط و٥ف٥ت ٔتٛسظ. زثٛ ٞسا٘رAOQLٛ  اظ ثستط ظٞٙٛ ض٘تظبا ضزٔٛ

 اٖعر٥ٔ ٝرث ٜسرتأ٥ٔٗوٙٙ ٜٚثٝػلا. ٤٣ٔبثس وبٞص ٞب٢سط ٖضس ثّٙستط ثب ٢پ٥طبٔس چ٥ٙٗ علٛٚ احتٕبَ ،ٌطچٝا .ثبضس ثستط

 .ز٣ٕ٘ثط ٘فغ س٣ظضثب ٢ٞع٤ٙٝٞب زض وبٞص ٚ ضػتجبا تدٕغ اظ ٤ىسب٣٘

 ٣ِٛرفطٔ اظ طرثٟ طرٞ ا٢ثط ٔٙبست ٕ٘ٝ٘ٛ اظٜ٘سا ضٛز.٣ٔ ٌطفتٝ ٘ظطزض غفط ٢ٚٔسب ،ضػتجبا ،س٣ظضثب ا٢ثتسا زض

 .ز٣ٔضٛ س٣ظضثب ٚ ة٘تربا اظٜ٘سا ٤ٗا ثب ف٣زتػب ٕ٘ٛ٘ٝ ٤ه. ٤سآ٣ٔ ثٝ زست ضػتجبا ٚ ثٟط اظٜ٘سا ،AOQLضبُٔ

 ثٟط اظٜ٘سا ازتؼس ٝرث ضبرػتجا ضت،غٛ  ٤ٗا غ٥ط زض. ٣ٔٔب٘س ثبل٣ غفط زض ضػتجبا ،پص٤طفتٝ ٘طٛز ،ثٟط ٥ِٗاٚ چٖٝ چٙب

 ٢ثٟطٞب اظٜ٘سا ازسرتؼ ٝرث ضبرػتجا ٤صافعا ثب اٜٕٞط ،ستا ٣ِأتٛ ٢ثٟطٞب زاضا٢ وٝ ٤٢ٙسآفط. ٤٣ٔبثس ٤صافعا

 ٢سط ٤ه ٚ ٜضس فطرغ زٚثبضٜ ضبرػتجا خبٖ ٤ا زض. ز٘طٛ پص٤طفتٝ ثٟط ٤ه خب٣٤وٝ تب ز٣ٔضٛ اضتىط ٜضس پص٤طفتٝ

 .ز٣ٔضٛ ٚعضط خس٤س

 ،سر٣ٔوٙ تض٥ٕٗ ضا ظْتAOQL  حب٣ِوٝزض ،ٞسز٣ٔ ئٝاض ثبت و٥ف٥ت ثب ٢ثٟطٞب وٝ ا٢ٜ تأ٥ٔٗوٙٙس ،٤ٗاثٙبثط

 .٣ٔوٙس ٤بفتزض وٕتط س٣ظضثب ٞع٤ٙٝ ٘ت٥دٝ زض ٚ تط چهوٛ ٕ٘ٛ٘ٝ اظٜ٘سا ثب ضا زذٛ ٜخب٤ع

، ٜسرتأ٥ٔٗوٙٙ ٞط ٢ثٟطٞب ا٢ثط ثب٤س اضزستب٘سا ٤ٗا ،٣ٔضٛ٘س تأ٥ٔٗ ٜتأ٥ٔٗوٙٙس چٙس تٛسظ ْللاا ٍٞٙب٣ٔ وٝ

 ضا ٖبرضزذٛ ٝرث طرٔٙحػ ض٢برػتجا ثكاٛرس ٖ،سٌبرأ٥ٔٗوٙٙت اظ ٤ه ٞط ٤ٗاثٙبثط. ضٚز ثٝ وبض ٌب٘ٝاخس ضثٝعٛ

 زاض٘س.

 وطذٌ رفتار تا تُزَای پذیزفتٍ 7

 ،وٙس ٝرئاضا ضا ٜسرض رعرٔطAOQL  زض چٝآٖ اظ ثستط و٥ف٥ت ثب ٢ثٟطٞب اْٚٔس ضثٝعٛ ا٢ٜ تأ٥ٔٗوٙٙس ٌطا

 ٜ٘طس پص٤طفتٝ ٢ثٟطٞب طٌا. ز٣ٔضٛ ة٘تربا ،ثبضس ضتٝزا ضا شپص٤ط نٔلا آٖ ٘تربث٣ا ٕ٘ٛ٘ٝ وٝ ٢ثٟط ْ٘دباسط

 ٚ سر٣ثبضرٔ ظاضبرث ٝرث ٚضٚز ا٢ثط ثٟط ٥ِٗاٚ ،ثٟط ٤ٗا ضت٤ٗغٛزضا ،ضٛ٘س ٤رتٝض زٚض زٔدس س٣ظضثب ٖٚثس لج٣ّ

AOQL ٛٔحٕب٤ت ظ٥٘ب ضزٔٛ سغح ضٚش ٤ٗا ،ٔطرع ضثٝعٛ. ٤٣ٔبثس ٤صافعاثسٖٚ زضً٘  ٥٘بظ ضز 

 .وٙس ٣ٕ٘ تأ٥ٔٗ اض ٜسروٙٙ ٔػط

  ثطعط ،ستا فطرغ ضبرػتجا ٍٞٙب٣ٔوٝ ،ٜ٘طس پص٤طفتٝ ثٟط غسزضغس س٣ظضثب ِْٚع ثب اضزستب٘سا ٤ٗا زض ٔطىُ ٤ٗا

 ٤٢عضثط٘بٔٝ ا٢ثط ضا ٞب عطح ،٤ٚژ٣ٌ ٤ٗا. ٥ٌط٘س ٣ٔ ضا ظاضثب ثٝ ٚضٚز ظٔدٛ ،ثٟط ٤ٗا زض ٔٙغجك ْللاا ٕٞٝ ٚ ز٣ٔضٛ
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 تأ٥ٔٗ وٛچه ٕ٘ٛ٘ٝ اظٜ٘سا ثب لغٚا زض حٕب٤ت ٤ٗا ٜٚ،ثٝػلا. ظز٣ٔسب ٘باتٛ ٜوٙٙس ٔػط ظ٥٘ب ضزٔٛ حٕب٤ت خٟت

 .)ٔطاخؼٝ ضٛز ِفا ثٝ پ٥ٛست ( ز٣ٔضٛ

 ثٝ اضز٢،ٔٛ چ٥ٙٗ زض. زثٛ ٞساذٛ پطٞع٤ٙٝ غسزضغس س٣ظضثب ،ثبضس ضيثع ثٟط اظٜ٘سا ٚ اضظشوٓ ،ْللاا ٌطا

 ٖٔىبا تب ٞسز ئٝاضا ضا وٛچه ٢ثٟطٞب ستا غفط ضػتجبا وٝ لت٣ٚ اثتسا زض وٝ ز٣ٔضٛ زپ٥طٟٙب ٜتأ٥ٔٗوٙٙس

 ثٝ وٛچه ٢ثٟطٞب ضي،عرث ٢برثٟطٞ برث ٝرٔمب٤س زض ،ٝرٌطچا. وٙس  حص ضا ضيثع ٢طٞبثٟ  غسزضغس س٣ظضثب

  .٘سزاض ظ٥٘ب تط ثعضي اظٜ٘سا ثب ٕ٘ٛ٘ٝٞب٣٤

، ضػتجبا وٝ ٣ٔبرٍٞٙ سرٞز طخ٥حرت ٜسرتأ٥ٔٗوٙٙ ستا ٕٔىٗ ،ثبضٙس اضظش ثب ذ٣ّ٥ ،ْللاا اٌط ،٤ٍطز  عط اظ

 ثٟط زض ٔٙغجك ْلارلا ٝرٕٞوٝ  عٛض٢  ثٝ ،ضٛ٘س غسزضغس س٣ظضثب ،ٜ٘طس پص٤طفتٝ ٢ثٟطٞب ،است غفط اظ ث٥طتط

 .ضٛ٘س ػطضٝ ظاضثب ثٝ ٘ٙساثتٛ

 ،ٝرٍ٘طفت اضلط تأث٥ط تحت ٜوٙٙس ٔػط اظ حٕب٤ت زضAOQL  ٍٞٙب٣ٔ وٝ تب وٙس تمبضب ٜتأ٥ٔٗوٙٙس ستا ٕٔىٗ -دآيرییا

 .زضٛ ْ٘دبا غسزضغس س٣ظضثب ُرػٕ

 گیزی َای ومًوٍ تزوامٍ 8

 ثٟط اظٜسر، ا٘ aوٕه ثٝ ضوبزذٛ ضتثٝغٛ ٢ثؼس ثٟط ا٢ثط ٥ٌط٢ ٕ٘ٛ٘ٝ ثط٘بٔٝ،  AOQLظاa  ٜضس زازٜ اضٔمس ا٢ثط

(N )ٚ زٔٛخٛ ضػتجبا اضٔمس (K )ٗٝرٕ٘ٛ٘ اظٜسر٘ا. تر٥٘س ظْت ٣ِٚخس ٥ٞچ ضٔٙظٛ ٤ٗا ا٢ثط. ز٣ٔضٛ تؼ٥٥ (n،) 

 ثٟط شپص٤ط نٔلا ثبn  اظٜ٘سا ثٝ ٕ٘ٛ٘ٝ ٤ه ضبُٔ ٥ٌط٢ ٕ٘ٛ٘ٝ ثط٘بٔٝ. ٤سآ٣ٔ ستزثٝ  زٜسب ٘بٔسب٢ٚ ٤ه اظ

 :ستا ٤طظ ضتثٝغٛ

 ٌطا   d=0 ،؛ز٣ٔضٛ پص٤طفتٝ ثٟطثبضس  

 ز٣ٕ٘ضٛ پص٤طفتٝ ا٤ٗ غٛضت، ثٟط غ٥ط زض.  

 .ستا ٕ٘ٛ٘ٝ زض ٘بٔٙغجك ْللاا ازتؼسd  وٝ

 اقذامات ايلیٍ 9

  .ز٣ٔضٛ ٌطفتٝ ٘ظط زض غفطثب٤س  اثتسا زض( K) ضػتجبا

 ٥ٗرث سرثب٤ ترسا فطرغ اظ تطرث٥ط آٖ ضبرػتجا ٣رِٚ ٜ٘طس  پص٤طفتٝ وٝ ٢ثٟط ثب ضفتبض تؼ٥٥ٗ ا٢ثط ا،ثتسا زض

 زض ٝرو ز،ٛرض ثطٌطزا٘سٜ ث٥طتط ٥ٌط٢ ٕ٘ٛ٘ٝ ٖٚثس ثب٤س ثٟط. ا٘دبْ ضٛز فكاتٛ ٜوٙٙس ٔػط ٚ ٜتأ٥ٔٗوٙٙس

 ،ثطسٙس فكاتٛ ثٝ ٕ٘ٛ٘ٝ زض ٘بٔٙغجك ٚ ٔٙغجك ْللااٚضؼ٥ت  ض٢ٚ ثط ثب٤س ٜوٙٙس ٔػط ٚ ٜتأ٥ٔٗوٙٙس ضتغٛ ٤ٗا

 لّٓ ٞط ٚضؼ٥ت ض٢ٚ ثط سرثب٤ ٜوٙٙس ٔػط ٚ ٜتأ٥ٔٗوٙٙس ضتغٛ ٤ٗا زض وٝ ا٘دبْ ضٛز سغسزضغ س٣ظضثب ثب٤س ٤ب

 .ثطسٙس فكاتٛ ثٝ ثٟط زض زٔٛخٛ ٘بٔٙغجك ٤ب ٔٙغجك

 ا٢ ا٘ساظٜ تب ٔطا ٤ٗا. زضٛ َػٕبا زٜستفبا لبثُ ضػتجبا ثطKmax  ثبت حس ٤ه ستا ثٟتط َٛ،ئٔس غلاحس٤س ضتغٛ زض -1دآيرییا

 . وٙس ٖپٟٙب ضا ٔٛلت و٥ف٥ت فتا ٤ه ٘سا٣ٔتٛ ةذٛ و٥ف٥ت اظ عٛت٣٘ سبثمٝ ٤ه وٝ ض٢عٛ ثٝ ،زاضز ٜوٙٙس ٚزٔحس تأث٥ط
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 .ز٣ٔضٛ تض٥ٕٗ ،ٔٙبست ضػتجبا ا٢ثط ثبت حس ٤ه ٌطفتٗ ٘ظطزض ثٝ ظ٥٘ب ٖٚثس تٔس زضاظ زض AOQL ٣ِوعٛض   ثٝ -2دآيرییا

 استاوذارد ريش 10

 غفط شپص٤ط زػس اٜٕٞط ثٝ ٕ٘ٛ٘ٝ اظٜ٘سا ٤ه ُٔضب ،اضزستب٘سا ٤ٗا زض ٥ٌط٢ٕ٘ٛ٘ٝ ٞب٢ثط٘بٔٝ تٔطرػب ٕٞٝ

 :زضٛ اخطا ٤طظ حضط ثٝ ثب٤س ضٚش .٣ٔثبضس

 ضىُ ثٝثب٤س ا٘ساظٜ ٕ٘ٛ٘ٝ ( N) ثٟط اظٜ٘سا ٚ( K) ٘جبضتٝا ضػتجبا ،AOQL(a) ضسٜ ٔطرع اضٔمس ا٢ثط -ِفا

 :زضٛ تؼ٥٥ٗ ٤طظ

 , ز٣ٔضٛ زٌطثبتتط  غح٥ح زػس ٥ِٗاٚ ثٝ (1)
  1


aNK

N
n 

 ٝرر ٕ٘ٛ٘ ٗرر ٤ا زض ٓرر لّ طرر ٞ ٣رر و٥ف ٞرب٢  ژٌر٣ ٤ٚ ٚ ة٘تربا ،ثٟط اظn  اظٜ٘سا ثٝ ف٣زتػب ٕ٘ٛ٘ٝ ٤هثب٤رس   -ة

 ضػتجبا ٚ ز٣ٔضٛ پص٤طفتٝ ثٟط ،٘جبضٙس ٔطرػٝ اظ ضجذب ،ٕ٘ٛ٘ٝ ْللاا اظ ٥ٞچ ٤ه چٝ چٙبٖ. زضٛ ٣رسظضثب

 .ضس ٘رٛاٞس  پص٤طفتٝ ،ثٟط ،غٛضت  ا٤ٗ غ٥ط زض. ٤٣ٔبثس ٤صافعا N اضسرٔم ٝرث

 :ز٘طٛ پص٤طفتٝ ثٟط وٝ ٤غ٣اضط زض  -ح

 ْلارر لا ٝرر ٕٞ ٚ زطرر ٥ٌ اضطرر ل غسزضغس س٣ظضثب ؼٔؼط زض ثٟطثب٤س  ،ثبضس غفط زٔٛخٛ ضػتجبا ٌطا  -1 

 .٣ٔٔب٘س ثبل٣ غفط زض ضػتجبا ز،خٛٚ ٤ٗا ثب. ضٛ٘س٣ٔ پص٤طفتٝ ٔٙغجك

 ٣رر سظضثبثٟرط،   ٜ،سرر وٙٙ  طرر ٔػ ٚ ٜسرتأ٥ٔٗوٙٙ فكاتٛ حست ثط ،٘جبضس غفط زٔٛخٛ ضػتجبا ٌطا  -2 

 ثٝ ضػتجبا ضتغٛ ٤ٗا زض .ز٣ٔضٛ ذتٝا٘سا زٚض ٤ب ٜ٘سزاٌطظثب ٥ٜٔٗوٙٙسثرٝ ترأ   ،ضرٛز ٣ٔ غسزضغس

 زض ٜضس  اپ٥س ٔٙغجك ْللاا تؼ٥٥ٗ خٟت ثب٤س ٜوٙٙس ٔػط ٚ ٜتأ٥ٔٗوٙٙسٌرطزز.  ثربظ ٔر٣   غفط

 .ثبضٙس ٜس٥سض فكاتٛ ثٝ غسزضغس س٣ظضثب ٤ب ٥ٌط٢ ٕ٘ٛ٘ٝ

 .زضٛ اضتىط ِفا ثرص اظ ثب٤س ضٚش ٜ،تأ٥ٔٗوٙٙس ٖٕٞب اظ ٔطبثٝ ْللاا ضبُٔ ٢ثؼس ٢ثٟطٞب ا٢ثط  -ت

ٜ  ض٢ٚ ،٣ِأتٛ ٢برر ثٟطٞ بر٤ برٜٞٔب اظ ٔطرع ازتؼس اظ ث٥طتط زض ػب٣ِ و٥ف٥ت وٝا٤ٗ ظٜخبا ظ،ذب ٤ظاضط زض  -1دآيرییا  ا٘رساظ

 ضزٔٛ( Kmax) ضبرر ػتجا ٢بترث حس ٤ه َػٕبا ثب ٘سا٣ٔتٛ تأث٥ط ٤ٗا. ثبضس ة٘بٔغّٛ ٕٔىٗ است ،ثبضس ضتٝزاتأث٥ط  حبضط ثٟط ٕ٘ٛ٘ٝ

 y ٤ب ٜٔبx  زض ٜأ٥ٔٗوٙٙسرر ت ظرتٛس ٜضس ت٥ِٛس ْللاا وُ ازتؼس ث٥بٍ٘ط وٝ ز٣ٔضٛ ة٘تربا چٙبKmaxٖ  اضٔمس .ث٥ٗ ضٚز اظ زٜستفبا
 :٤سآ٣ٔ زض ٤طظ ضتثٝغٛ( 1) ٔؼبزِٝ ٤ٗاثٙبثط. ثبضس ثٟط

 

   1,min
max




aNkk

N
n ٝز،٣ٔضٛ زٌطثبتتط  غح٥ح زػس ٥ِٗاٚ ث 

 ثبضس. ٣ٔ Kٚ Kmax  تط اظوٛچه اضٔمس  min(K , Kmax)وٝ زض آٖ،   

 ٢برر ٞاظٜسرر ٘ا لُاسرر ح ثٝ ٔٙدط ثٟط ٔؼ٥ٗ اظٜ٘سا ٞط ا٢ثط ٘سا٣ٔتٛ زٜستفبا ضزٔٛ ضػتجبا ا٢ثط ثبت حس ٤ه َػٕبا -2دآيرییا

 ثٝ، وبٞص ٤ٗا ل٥كز تؼ٥٥ٗ ٣ِٚ اضززAOQL  وبٞص زض ٢ثطؤٔ ٥ٌطا٘ٝ است وٝ ٘تب٤ح ٤ه اِعاْ سرت ٤ٗا. زضٛ تط ضيثع ٝرٕ٘ٛ٘

 .٣ٔثبضس ىُرٔط ٣روّ ضعٛ 
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 ضٚش ٤ٗا ٘تب٤ح تذػٛغ٥ب ا٤طظ. ٥٘ست اضزستب٘سا ضٚش اظ ثرط٣ زٜ،ستفبا ضزٔٛ ضػتجبا ا٢ثط ثبت حس ٤ه َػٕبا -3دآيرییا

 AOQL زض ٘بٔطرع اضٔمس وبٞص ثٝ تٛخٝ ثب ض،ػتجبا زض ٢حس چ٥ٙٗ اظ زٜستفبا ،چٙسست. ٞطا ٜ٘طس ٔطرع ذٛث٣ ثٝ ظذب

 .ثبضس ةٔغّٛ ٘سا٣ٔتٛ

 .ستا ٜضس زازٜ ٖ٘طب 1 ضىُ زض اضزستب٘سا  ضٚش ٕ٘ٛزاض ٌطزض٣

 ٖٔٛآظ هرر ٤ ٖ،ٔٛآظ. ثبضس= N  201 اظٜ٘سا ثٝ ٢سط ٤ه زض ٜضس ئٝاضا ثٟط ٥ِٗٚٚ ا 5/1 %  ثطاثرط ثرب   AOQL ضرٛز  ؼفط -لمثا

 :٤سآ٣ٔ ترسز  ثٝ( 1) ٔؼبزِٝ اظ( n) ترٔٙبس ٝرٕ٘ٛ٘ اظٜ٘سا ٤ٗاثٙبثط ٚ ٣ٔثبضس غفط( K) ضػتجبا .است ةغ٥طٔرط

   
06,50

1015,3

201

1015,02010

201

1











aNK

N
n ٝزضٛ ٣ٔ زٌط تطثعضي زػس ث، 

 i.e.n= 51                 ٤ؼ٣ٙ

           ثٝ ضػتجبا ٤ٗاثٙبثط. ٘طس ٔلاحظٝ ٘غجبل٣ا ْػسٞر٥چ ٤ره    زض. ضس٘س س٣ظضثب ٚ ة٘تربا ثٟط اظ ٣زفر تػبغرٛضت   ثٝ ضزٔٛ 51

201K =  ٤بفت ٤صافعا. 

 ػجبضت است اظ: ٝرٕ٘ٛ٘ اظٜسر٘ا ٝرو زٛر٣ضرٔ ٜبٞسرٔط( 1) ٔؼبزِٝ اظ. سرثبض  = 201N اظٜ٘سا ثٝ ٢سط زض زْٚ ثٟط ضٛز ؼفط

   
84,27

1895,5

192

1015,0192201

192

1











aNK

N
n ٝزضٛ ٣ٔ زٌط تطثعضي زػس ث، 

 i.e.n= 28              ٤ؼ٣ٙ

 ٘ت٥دٝ زض. ضرس  ٜٔطبٞس ٕ٘ٛ٘ٝ ٤ٗا زض ٘بٔٙغجك ضزٔٛ ٤ه. ضس س٣ظضثب ٚ ة٘تربا زْٚ ثٟط اظ تب٣٤ 28  ف٣زتػب ٕ٘ٛ٘ٝ ٤ه ٤ٗاثٙبثط

ٝ پص٤ط ،ثٟط  ٕ٘ٛ٘ٝ اظٜ٘سا ٍٞٙب٣ٔوٝ ،ستا زٜثٛ غفط اظ ترط  ثرعضي  ضػتجبا ٔب٣٘وٝظ ٔطبثٝ. زز٣ٌٔطثرط  غفط ثٝ ضػتجبا ٚ ز٣ٕ٘ضٛ فتر

 ث٥ٗ لج٣ّ فكاتٛ عجك. ٥٘ست ثٟط ٤ٗا غسزضغرس  س٣ظضثب ثٝ ظ٥٘٢ب AOQL ٥ٕٗرر تض ا٢طرر ث سرر ض رعرر ٔط ثٟط ٤ٗا ا٢ثط

 ٝرر ث ْلارلا ثم٥ٝ. ز٣ٔضٛ پص٤طفتٝ ٜوٙٙس ٔػط تٛسظ ٕ٘ٛ٘ٝ زض ٜضس ٜٔطبٞس ٔٙغجك ْللاا ْتٕب ٜ،سروٙٙ طرٔػ ٚ ٜسرأ٥ٔٗوٙٙت

 طرر ثٟ اظ ٓرر لّ 27 ،ٜوٙٙس ٔػط ،٤ٗاثٙبثط. ٘رس ٣ٔضٛ ٜ٘سزاٌطظثب ٜتأ٥ٔٗوٙٙس ثٝ ضس٘س اپ٥س ٕ٘ٛ٘ٝ زض وٝ ٘بٔٙغجم٣ ْلارر لا اٜطرٕٞ

   .٘سزا٣ٌٔطثط ٜتأ٥ٔٗوٙٙس ثٝ ضا ٘بٔٙغجك لّٓ ضبُٔ لّٓ 165 ثم٥ٝ ٚ َلجٛ ضا زْٚ

 .٤٣ٔبفت ٤صافعا  = 201K+  192=  393 ثٝ  = 201K اظ ضػتجبا ،٘جٛز ٘بٔٙغجم٣ لّٓ ٥ٞچ ،زْٚ ثٟط ٕ٘ٛ٘ٝزض  ٌطا

 تاسرسی مذايم در عًل ريش 11

 ضبرر وزذٛ َبر٘تما ٥٘ٗالٛ وٝ وٙٙس ػُٕ ٔإثط ضثٝعٛ ٘ٙساتٛ ٣ٔ ت٣ضغٛ زض تٟٙب اضزستب٘سا ٤ٗا ثب ٔٙغجك ٞب٢ عطح

 ثب٤رس  . سٛاثك خبٔغزضٛ ضٚظثٝ ست٣زض ثٝ ضػتجبا ٚ وٙٙس ضوب ةذٛ (ٔطاخؼٝ ضٛز 10ثٙس  حاِف، ة ٚ  اضزٔٛ ثٝ)

 .ضٛ٘سٍٟ٘ساض٢  ،٘ساٜ ضس  ٌطفتٝ ظط٘ زض تبرٔاِعا ٗر٤ا  وٝ ٕٞٝ ا٤ٗ اظ ٖع٥ٕٙبا ا٢ثط

 ٝرت٥ٟ ٘سا٣ٔتٛ ٔٙسزسٛ ٞب٢ آٌب٣ٞ اظ استفبزٜ ثب ٜتأ٥ٔٗوٙٙس وٝ ستا وٕى٣ فؼب٥ِت ٤ه ،ثكاسٛ ث٣ٙ٥ظثب ٚ اض٢ٍٟ٘س -یدآيریا

 .ز٣ٔضٛ ٔس٤ط٤ت 10 ثٙس زض ٜضس زازٜ ضٚش ثب ا،ٔدع ثٟط ٤ه شپص٤ط زض ٟ٘ب٣٤ تػ٥ٕٓ ضت،غٛ ٞط زض. سروٙ
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        سیسرتا قغع 12

 ٝرر و ت٣ضٛرغ زض ٣رسظضثب غرلغ ا٢طرث طرثٟ ثٝ ثٟط س٣ظضثب شپص٤ط ا٢ثط ٥ٌط٢ ٕ٘ٛ٘ٝ ٢ٞباضزستب٘سا و٣ّ ضعٛ ثٝ

 ٔبا(. ٔطاخؼرٝ ضرٛز   ISO 2859-1 اضزستب٘سا ثٝ )ثٝ ػٙٛاٖ ٔثبَ، ٘سا ٜضس ت٥ٟٝ ثبضس ضؼ٥ف عٛض زائٓ  ثٝ و٥ف٥ت

 ٜضس تض٥ٕٗ ٥٘ع ٤تٚزٔحس ٗر٤ا ٖٚسرث تسرٔ  ثّٙس زضAOQL  ا٤طظ اضز٘س ضا ا٤ٗ ٔحسٚز٤ت ٣ّٔ اضزستب٘سا ٤ٗا

 س٣ظضثب ع٣ زض ٚ ٣ٕ٘ضٛ٘س ٝرر ٤طفتپص فطرر غ ضبرر ػتجا برث ٚةبرتٙ ثٝ ثٟطٞب ،ئ٣ٕزا ضؼ٥ف و٥ف٥ت زخٛٚ ثب. ستا

 ٜوٙٙس تأ٥ٔٗ ا٢ثط ٔٙبست ا٢ٜ ٥ٍ٘عا ،ثبت غحرر س ٣رسظضثب ٤ٗا ٞع٤ٙٝ. ٣ٔضٛ٘س پص٤طفتٝ ٔٙغجك ْللاا ،غسزضغس

 .٣ٔوٙس ز٤دبا و٥ف٥ت زثٟجٛ خٟت
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 پذیزش استاوذارد ريشومایص  ومًدار گزدضی -1ضكل 
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 پیًست الف

 (دَىذٌآگاَی)

 رعتثاا پایٍ تز صفز شپذیز َایتزوامٍ ایتز سویا ردمً وٍومً اسٌوذا اس َایی مثال

. ٤سآ٣ٔ ستز ثٝ 10 ثٙس زض( 1) ٔؼبزِررٝ اظ ٜضس زازAOQLٜ  ا٢ثط ظ٥٘ب ضزٔٛ ٕ٘ٛ٘ٝ اظٜ٘سا تررط٤ٗ ثررعضي

ٗ  وٛچه  وٝ ٞسز٣ٔ ضخ ٔب٣٘ظ قتفبا ٤ٗا. زضٛ ٔطرع ثب٤س ٥٘ع ٤سآ٣ٔ آٖ اظ ٕ٘ٛ٘ٝ اظٜ٘سا ٤ٗا وٝ ثٟط اظٜ٘سا ترط٤

 ثٟط ٤ه اظ ثؼسثرسٖٚ زض٘رً    وٝ ثٟط ٤ه ا٢ثط ٤ب ز٣ٔضٛ ٚعضط س٣ظضثب ٍٞٙب٣ٔوٝ ٤ؼ٣ٙ؛ ثبضس ضغف ،ضػتجبا

 .ٞسز٣ٔ ٖ٘طب ٘تربث٣ا ٢ٞبAOQL  ا٢ثط ضا ٞبآٌب٣ٞ ٤ٗا-1 ِفا َٚخس .٤سآ ٣ٔ ٜپص٤طفتٝ٘طس

 اتیاوتخ یَاAOQL در متىاظز یتُزَا اسٌوذا ي سویا ردمً یومًوٍَا اسٌوذا تزیه َای تشرگ مثال  1-الف يلجذ

AOQL 

 سویا ردمً ومًوٍ اسٌوذا تزیه تشرگ %
 اسٌوذا تا یتُزَا متما در دتزرکا

 اس تز تشرگ

1/0 1000 999000 

2/0 500 249500 

5/0 200 39800 

0/1 100 9900 

0/2 50 2450 

0/5 20 380 

0/10 10 90 

 

 ترر سا 100  ترر سا ظبرر ٥٘ ضزٛرٔ ٝرو ٝرٕ٘ٛ٘ اظٜسر٘ا تط٤ٗ ثعضي ،ضسثب 1%  ثطاثط ثب AOQL ٌطا َٔثب اٖػٙٛ ثٝ

ٗ  وٛچره  ٝرو ٝ  ،ستا غفط ضػتجبا ٍٞٙب٣ٔوٝ ٕ٘ٛ٘ٝ اظٜ٘سا ٤ٗا ا٢ثط ثٟط اظٜ٘سا ترط٤  ستا 9901عرٛض اِعأر٣     ثر

 بٞصرو ٗر٤ا اظ ٞب٣٤ ٔثبَ. ز٣ٔضٛ وٛچه سطػت ثٝ ظ٥٘ب ضزٔٛ ٕ٘ٛ٘ٝ اظٜ٘سا ،٤٣ٔبثس ٤صافعا ضػتجبا ٍٞٙب٣ٔوٝ

 .ستا ٜضس زازٜ ٖ٘طب = AOQL 1 % ٚ ثبثت اظٜ٘سا ثب ثٟطٞب اظ ٞب٢٣٤سط ٢اثط 2-اِف َٚخس زض ٝرٕ٘ٛ٘ اظٜسر٘ا
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 ثاتت اسٌوذا تا تُزَا اس وثالٍَایید ایتز = AOQL 1%   در ومًوٍ اسٌوذا کاَص اس َایی مثال 2-الف يلجذ

ضمارٌ 

 تُز

 است 50 ،اوذاسٌ تُز
 500 ،اوذاسٌ تُز

 است

 5000  ،اوذاسٌ تُز

 است

 50000 ،اوذاسٌ تُز

 است
 يضعیت تُز

 Kاػتجبض، 
ا٘ساظٜ 

 ،ٕٝ٘ٛ٘n 
 Kاػتجبض، 

ا٘ساظٜ 

 ،ٕٝ٘ٛ٘n 
 Kاػتجبض، 

ا٘ساظٜ 

 ،ٕٝ٘ٛ٘n 
 Kاػتجبض، 

ا٘ساظٜ 

 ،ٕٝ٘ٛ٘n 

 پص٤طش 100 0 99 0 84 0 34 0 1

 پص٤طش 50 50000 50 5000 46 50 25 50 2

 پص٤طش 34 100000 34 10000 32 1000 20 100 3

 پص٤طش 25 150000 25 15000 24 1500 17 150 4

 پص٤طش ػسْ 20 200000 20 20000 20 2000 15 200 5

 پص٤طش 100 0 99 0 84 0 34 0 6

 

 ُرر ػٕ زض. ترر سا ٜسرر ض ٝرر ٌطفت طرر ٘ظزض ترثبث بر٢ٞطرس زض ثٟطٞب اظٜ٘سا ،سِٟٛت ا٢ثط، 2-ِفا َٚخس ٞب٢ ٔثبَ زض -دآيرییا

 .ضزا٘س زخٛٚ ٞبسط٢ زض ثٟط اظٜ٘سا ا٢ثط ٤ت٣ٚزٔحس ٥چرٞ
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